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PLANO DE COMUNICAÇÃO

Plano de Comunicação é a arte e ciência de

alcançar um público alvo usando canais de
comunicação.



PLANO DE COMUNICAÇÃO

• Workshop de comunicação em SP;

• Agosto de 2018;

• ICMBio, UFAL, DECOM/ICMBio, SOSMA,

Fundação TOYOTA do Brasil;

• Construção de um Acordo de Coop. Técnica;
• Plano de Comunicação.



O que comunicar?

APA 
Costa dos 

Corais

Regras e 
zonas

Atrativos

Quais os 
limites da 

APA?

Importância 
do Peixe-boi

Belezas 
cênicas

Cultura

Canais 
Informativos

2ªmaior 
barreira de 
corais do 
mundo



Para quem comunicar?

APA 
Costa dos 

Corais

Moradores

Turistas

Estudantes

Veranistas

ICMBio

Operadores 
de Turismo

Poder 
Público

Parceiros



Como comunicar?

APA 
Costa dos 

Corais

Campanha 
nas redes 

sociais

TV

Material 
gráfico

Teatro

Placas

Releases 
para 

jornais

Moto de 
som

Rádio



Público-alvo

1. ICMBio (APACC)
- Gestores 
- Grupo de Trabalho
- Parceiros 
- Apoiadores

1.1 MORADORES 
- Comunidade local
- Pescadores
- Operadores de Turismo Náutico

2. INSTITUIÇÕES (Alagoas e Pernambuco)
- Comunidade Acadêmica
- Órgãos Públicos
- ONGs



3. VISITANTES

- Turistas 

- Veranistas

- Day-use

- ‘Domingueiros’

4. TRADE TURÍSTICO

- ABIH

- Abrasel

- Guias de Turismo

- Funcionários de hotéis, pousadas, restaurantes e agências

- Proprietários de empreendimentos 

- Empreiteiras e imobiliárias 

- Informantes turísticos (estagiários)

Público-alvo



Posicionamento de Mercado

• A pluralidade de públicos na APA Costa dos Corais: 

desafio para comunicadores

• Adequação discurso dos parceiros envolvidos para o 
fortalecimento da imagem da organização junto a seus 
públicos

Bioma Brasileiro – Mata Atlântica –

Meio Ambiente – Sociedade –

Conscientização



Missão: Difundir a existência, a atuação e as ações do ICMBio na APA 
Costa dos Corais

Visão: Ser referência na Comunicação Ambiental, destacando a 
sociedade como responsável e partícipe na conservação da área  
protegida

Valores: 

- Compromisso com o meio ambiente ecologicamente equilibrado;

- Sensibilização da sociedade através de ações de comunicação;

- Respeito à população local, em sua diversidade cultural  e seu 
desenvolvimento.

Posicionamento de Mercado



Política de Comunicação
1. Respeito, dentro da legislação vigente e específica, aos elementos 
culturais, regionais e locais;

2. Estímulo à divulgação do território, suas potencialidades, desafios e 
ameaças;

3. Reflexão sobre o desenvolvimento sustentável da área;

4. Estímulo ao sentimento de pertencimento dos  usuários com o 
território

5. Melhora contínua da relação do ICMBio e seus públicos ;

6. Fortalecimento da imagem e dos princípios de atuação dos 
parceiros envolvidos;

7. Avaliação da atuação da instituição e de seus parceiros junto à 
sociedade. 



Objetivos do Plano de 
Comunicação 
- Informar a sociedade a existência, objetivos e atuação do 

ICMBio Costa dos Corais;

- Levar as ações do ICMBio Costa dos Corais ao dia a dia da 
comunidade local;

- Fazer das redes sociais do ICMBio Costa dos Corais referência 
na divulgação de imagens (foto e vídeo) da área;

- Tornar nome, sigla e marca amplamente conhecidos na região.



Identidade Visual

• A marca da APA Costa dos Corais 
é um dos círculos do ICMBio:  
parte desse grande conjunto, mas 
com funcionamento próprio. 

• A APACC trabalha o elemento 
humano (destacado pela 
jangada), além da natureza (nas 
águas e na referência aos corais). 
O uso das cores (verde, azul – em 
duas tonalidades – e laranja, em 
tons suaves, além do branco). 



Unidade Visual



Ações Período Responsável

Site (textos) Atualização Equipe/APACC

Releases Quinzenais Equipe

Newsletter Quinzenal Equipe

Instagram Diário APACC

Facebook 3-4/semana APACC

Implantação
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Redes Sociais e site



Facebook  facebook.com.br/ Público Feminino Masculino

Instagram icmbio_costadoscorais Facebook 61% 39%

Site http://www.icmbio.gov.br/apacostadoscorais/
Instagram 61% 39%

Semana 03 a 09 de junho Terça-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sábado

Manhã

Noite

Semana 10 a 16 de junho Domingo Segunda-feira Terça-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sábado

Manhã

Noite

Semana 17 a 23 de junho Domingo Segunda-feira Terça-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sábado

Manhã

Noite

Semana 24 a 30 de junho Domingo Segunda-feira Terça-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sábado

Manhã

Noite

Não era conta comercial

PLANEJAMENTO PARA FACEBOOK E 

INSTAGRAM

15h

Horários sugeridos
09h

Atualizado 



Obrigado

.com/icmbiocostadoscorais

@icmbio_costadoscorais

www.icmbio.gov.br/apacostadoscorais


